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L.

INTRODUCERE

Guvernarea Corporativa reprezinta un set de procese, practici, politici si reglementari
legate de modalitatea in care Banca este condusd, administrata si controlata.
Guvernarea corporativa include relatia intre toate partile interesate implicate si
scopurile pentru care Banca exista si este guvernata. Partile interesate se identifica
prin actionarii bancii, Consiliul si Organul executiv al Bancii si altii (angajatii, clientii,
creditorii, debitorii, partenerii, organele de supraveghere, intreaga comunitate).

Scopul prezentului Cod este de a imbunatati si sistematiza cadrul guvernarii
corporative in Banc3, a asigura un nivel Inalt de transparenta a guvernarii Bancii si de
a confirma vigilenta credibild in vederea respectarii standardelor guvernarii
corporative. In particular:

3 Banca urmeaza a fi gestionata cu responsabilitatea, fiabilitatea si eficienta
necesara in scopul maximizdrii valorii Bancii si altor beneficii ale
actionarilor; si

3 Dezvaluirea informatiei, transparenta precum si eficienfa managementului
profilului de risc si sistemului de control intern urmeaza a fi asigurata de
maniera cuvenita.

Codul reprezinta o totalitate de reguli si recomandari pe care Banca urmeaza sa le
respecte in cursul activitatii sale In scopul asigurarii unui nivel Tnalt al eticii de afaceri
in cadrul relatiilor interne ale Bancii, precum si in relatiile sale cu alti participanti ai
pietei si comunitatii.

Prevederile Codului sunt aliniate legislatiei in vigoare a RM, luand in consideratie
practica conduitei corporative dezvoltata in fara, anumite standarde de etic3,
necesitati si conditii in care institutiile isi gestioneaza afacerile in scopul dezvoltarii
acestora, precum si principiile de guvernare corporativa recunoscute international.

Baza normativ-legala ce reglementeaza aria si termenii de aplicare a prezentului Cod
se identificd cu prevederile Codului Muncii al RM nr.154-XV din 28.03.2003; Legii
privind Societatile pe Actiuni, nr.1134-XIII din 02.04.1997; Legii Institutiilor
Financiare nr.550-XIII din 21.07.1995; Codului de guvernare corporativa a CNPF a
RM, Regulamentul BNM cu privire la sistemele de control intern in banci, HCA nr.96
din 30.04.2010; Actele BNM, care reglementeaza guvernarea corporativa in banci;
Statutul Bancii de Economii S.A., precum si tinand cont de practica general acceptats,
inclusiv documentele Comitetului Basel si principiile OECD privind guvernarea
corporativa.

Banca recunoaste ca practicile de guvernare corporativa aplicate nu au natura statica.
Consiliul bancii va revizui periodic Codul, in vederea ajustarii acestuia prevederilor
legislatiei in vigoare, recomandarilor si celor mai bune practici aplicabile guvernarii
corporative a institutiilor locale si internationale, prezentand, dupa necesitate,
propuneri relevante Adunarii generale a actionarilor.
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10.

11.

Oficialii bancii si angajatii urmeaza, in corespundere cu acordurile respective
incheiate cu Banca, sa-si asume anumite obligatiuni stipulate in acest Cod si urmeaza
sa respecte cerintele acestuia.

DESPRE BANCA

Banca de Economii S.A. este unul dintre liderii pietei financiare a Republicii Moldova,
prezenta prin activitatea sa si serviciile oferite In majoritatea ramurilor economiei
nationale. Reteaua unica de subdiviziuni teritoriale a bancii si implementarea celor
mai inovatoare tehnologii asigura accesibilitatea Bancii din orice colt al tarii.

Banca isi gestioneaza activitatea pe piata financiar-bancara, in baza licentei eliberata
de Banca Nationala a Moldovei, Seria A MMII Nr. 004454.

Misiunea bancii - de a desfasura activitati financiare si de imprumut, oferind servicii
de excelenta, insotite de un management prudent al resurselor populatiei si un
angajament de implicare in sustinerea continud a dezvoltarii mediului de afaceri cu
scopul de a contribui la cresterea economica a farii.

Intru realizarea misiunii, Banca se ghideaza de urmatoarele valori corporative:

3 Respect pentru traditii si istorie - cu inceputurile puse la finele anului 1940,

Banca pastreaza o atitudine respectabild fata de rezultatele obtinute pe parcursul
intregii activitati si creeaza premise favorabile pentru transmiterea acestora pentru
generatiile viitoare. Avem Increderea ca prezentul nu are viitor fara cunoastere si
punerea in valoare a trecutului;

3 Creativitate si profesionalism - suntem convinsi ca o echipa nu este viabila daca

nu inspira prin creativitate si profesionalism. Doar 1n aceste conditii putem asigura
atractivitate si obtinerea unor rezultate necesare;

3 Perfectionare continua si initiativa - in tot ce facem ne orientam spre evolutie si

lansare de produse, servicii si tehnologii bancare noi cu scopul incitarii de o maniera

......

3 Deschidere, corectitudine si transparenta - intotdeauna asiguram deschidere si

corectitudine in relatiile cu clientii si partenerii, avand certitudinea ca doar intr-un
mediu de afaceri transparent pe care dorim sa-l construim putem asigura
dezvoltarea durabila;

38 Incredere si responsabilitate - increderea clientilor, partenerilor si actionarilor

este vitala pentru noi si acest fapt ne fortifica credinta in stabilitatea afacerii pe
termen lung. Banca la randul sdau prin abordarea responsabild a nevoilor si
aspiratiilor clientilor, partenerilor, actionarilor si societatii civile creeaza premize
solide pentru siguranta si continuitatea relatiilor stabilite.

III. NOTIUNI UTILIZATE

Urmatoarele definitii sunt utilizate in cod:
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Adunarea generala a actionarilor - organul suprem de conducere a bancii, prin
intermediul caruia actionarii isi realizeaza dreptul de participare la conducerea
activitatii Bancii.

Conflict corporativ - discrepante sau dezacorduri intre:
- Actionari si organele de conducere ale bancii;
- Organele de conducere ale bancii sau membrii acestora/angajatii
serviciului audit intern;
- Organele de conducere a bancii si partile asociate, privind chestiunile
de guvernare a bancii ce afecteaza negativ interesele actionarilor si
activitatea bancii.

Consiliul bancii -organul de conducere, care reprezinta interesele actionarilor in
perioada dintre Adunarile generale si In limitele atributiilor sale, exercita conducerea
generala si supravegheaza activitatea Bancii.

Evenimente semnificative - un numar de evenimente sau tranzactii realizarea
carora de catre Banca ar implica schimbari fundamentale in activitatea acesteia.

Legislatie - totalitatea actelor legislative si normative in vigoare ale Republicii
Moldova.

Oficial - membru al Consiliului bancii, Organului executiv.
Organul executiv - Comitetul de Conducere al Bancii.

Pagina Web a bancii - www.bem.md

Par{i asociate - orice persoana exercitindu-si drepturile care sunt stipulate in
legislatie si statut in legatura cu activitatile bancii;

Statut - statutul bancii aprobat de Adunarea generala a actionarilor - reprezentat

printr-un ansamblu de dispozifii cu caracter oficial, prin care se reglementeaza
scopul, structura si modul de functionare ale Bancii.

12. Alte notiuni utilizate in Cod urmeaza a fi interpretate conform uzantelor in legislatia
in vigoare si Statut.

IV. DEFINITII SI PRINCIPII

13. Banca considera guvernarea corporativa ca instrument de crestere a eficienfei
activitatilor Bancii, intaririi reputatiei sale si reducerii costurilor de consolidare a
capitalului bancii.
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14.

15.

16.

17.

18.

V.

Prevederile Codului guvernarii corporative urmeaza sa corespunda legislatiei in
vigoare si urmeaza sa descrie distribuirea justa a responsabilitatilor Intre organele de
conducere ale Bancii.

Principiile generale de guvernare corporativa includ:

Drepturile si tratamentul echitabil al actionarilor. Banca respecta drepturile
actionarilor si contribuie ca actionarii sa-si exercite drepturile. Banca ajuta
actionarii sa-si exercite drepturile prin asigurarea unei comunicari eficiente si
prestarea informatiilor intelese, asigurand accesibilitatea continud, precum si
incurajand actionarii sa participe la Adunarile generale.

Rolul si responsabilitatea organelor de conducere. Consiliul urmeaza a dispune
de aptitudini si cunostinte pentru a fi capabil sa gestioneze diferite chestiuni de
afaceri si sa dispuna de abilitati de a monitoriza si evalua performantele
managementului. Acesta necesita sa aiba componenta suficienta si sa dea dovada de
angajament suficient pentru indeplinirea obligatiunilor si responsabilitatilor
asumate. Exista chestiuni ce abordeaza un mix intre Organul executiv si Consiliu.

Interesele partilor asociate. Banca recunoaste toate obligatiile legale si altele in
fata altor parti asociate legitime.

Integritate si comportament etic. Luarea deciziilor responsabile si etice, pe langa
faptul ca prezinta importan{a pentru relatiile publice ale bancii, reprezinta un
element necesar pentru gestiunea profilului de risc si evitarea unor actiuni judiciare.
Banca va dezvolta un cod de etica pentru manageri si angajati ce va promova un
proces de luare a deciziilor responsabile si etice. Este importanta intelegerea
faptului ca increderea Bancii in integritatea, loialitatea si etica fiecarui angajat este
punctul de plecare pentru succesul afacerii.

Dezvaluire si transparenta. Banca va explica si va face publice rolurile si
responsabilitatile Consiliului si Organului executiv pentru a asigura actionarii cu
nivelul necesar de responsabilitate. Banca va implementa proceduri de verificare
independenta si mentinere a integritatii rapoartelor financiare ale bancii.
Dezvaluirea informatiilor aferente bancii si activitatii urmeaza a fi oportuna si
echilibrata pentru a asigura accesul la informatii clare si efective.

PROTECTIA DREPTURILOR SI INTERESELOR
ACTIONARILOR

Guvernarea corporativa a Bancii urmeaza sa fie bazata pe principiul de protectie si
respect a drepturilor si intereselor legale ale actionarilor legate de participatia in
capitalul bancii si urmeaza sa promoveze activitati eficiente ale Bancii.

Actionarii urmeaza sa aiba respectate drepturile prevazute de legislatie si Statut.

Dreptul la metode sigure de inregistrare si confirmare a proprietatii. Banca va
incredinta tinerea Registrului definatorilor de valori mobiliare ale Bancii unei
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

persoane autorizate In baza unui contract, in care sunt prevazute responsabilitati
care sa asigure oportunitatea, plenitudinea si corectitudinea efectuarii inregistrarilor,
precum si pastrarea, integritatea si protectia informatiei, datelor, inscrierilor si a altor
documente, care se refera la actionarii Bancii si conturile lor in conformitate cu
Statutul Bancii si legislatia in vigoare.

Pentru tinerea Registrului detinatorilor de valori mobiliare Banca va da preferinta
participantului profesionist in domeniu, care corespunde urmatoarelor criterii:
- Reputatia profesionala pe piata valorilor mobiliare;
- Independenta In raport cu Banca, membrii organelor de conducere si
persoanelor afiliate Bancii;
- Calitatea si pretul serviciilor prestate;
- Accesibilitatea oficiului participantului profesionist.

Dreptul de posesiune, de a transmite sau a instraina actiunile in conditiile legii.
Actionarilor li se asigura libertatea de gestiune a actiunilor detinute la propria
discretie din momentul inregistrarii dreptului de proprietate asupra lor, sa efectueze
orice actiuni ce nu contravin legii si nu Incalca drepturile protejate prin lege a altor
persoane. Banca nu va limita neintemeiat dreptul actionarului la Instrainarea
actiunilor sale (cu respectarea procedurilor, stabilite de Banca Nationald a Moldovei),
precum si dreptul preferential la subscriere pentru actiunile emise suplimentar.

Dreptul de a fi informat. Actionarii au dreptul la primirea regulata si oportuna a
informatiei integre si veridice despre banca in conformitate cu legislatia in vigoare.
Acest drept este realizat prin includerea in raportul anual, prezentat actionarilor, a
informatiei necesare, ce ar asigura evaluarea rezultatelor anuale a activitatii Bancii,
precum si sa aiba acces la informatia dezvaluita de Banca in corespundere cu
cerintele legale si cerintele de supraveghere bancara.

Procedurile privind schimbul de informatii intre actionari si Banca urmeaza sa fie
reglementate de legislatie, Statut si alte documente interne ale Bancii.

Banca la randul sau este in asteptarea unei dezvaluiri reciproce din partea
actionarilor privind detinatorii reali ai actiunilor sau grupurilor de persoane afiliate,
imputerniciti cu drept decizional privind realizarea drepturilor legate de participatia
in Banca. In conditiile in care prevederile legislatiei vor stabili cerinte restrictive fati
de actionarii persoanele rezidente in jurisdictiile ce nu implementeaza standardele
internationale de transparentd, inclusiv privind detinerea cotelor in capitalul Bancii,
actionarii vor asigura individual conformarea cu aceste cerinte legale.

Actionarii nu trebuie sa-si depaseasca drepturile oferite. Nu sunt acceptate actiunile
actionarilor, Intreprinse exclusiv cu intentia de a compromite drepturile altor
actionari si Bancii.

Actionarii sunt independenti in evaluarea si Inregistrarea costurilor si beneficiilor
inerente valorificarii drepturilor sale.
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Dreptul de a participa si de a vota la Adunarea generala a actionarilor. Actionarii
au dreptul de a participa la guvernarea Bancii prin luarea deciziilor pe cele mai
importante chestiuni aferente activitatii Bancii la Adunarea generala. Organizarea
Adunarii generale asigura Banca cu posibilitatea informarii anuale a actionarilor
despre activitatea desfasurata, realizarile obtinute si prognozele, atragerii acestora in
discutarea si luarea deciziilor pe marginea celor mai importante chestiuni.

Pentru desfasurarea eficienta a Adunarii generale a actionarilor Banca urmeaza sa
dea posibilitate actionarilor de a se pregati corespunzator pentru participare la ea;
actionarilor li se va acorda posibilitatea de a face cunostinta cu lista persoanelor
care au dreptul de a participa la Adunarea generala a actionarilor;
locul, data si ora {inerii adunarii generale urmeaza sa fie stabilita in asa mod, Incat
actionarii sa aiba posibilitatea reala si nelmpovaratoare de a participa la ea;
drepturile actionarilor de a cere convocarea Adundrii generale si de a Tnainta
propuneri pentru ordinea de zi a Adundrii sa nu implice dificultati nejustificate la
confirmarea de catre actionari a existentei acestor drepturi;
fiecare actionar sa aiba posibilitatea de a-si realiza dreptul de a vota in cel mai
simplu si comod mod pentru el.

Actionarii pot incredinta prezentarea intereselor sale altui actionar sau persoanelor
terte.

Dreptul de a fi tratati in mod echitabil toti detinatorii de actiuni de acelasi tip si
din aceeasi clasa. Practica guvernarii corporative a Bancii este axata pe tratarea
echitabila a tuturor actionarilor in baza prevederilor legale.

Dreptul la o cota parte din profitul Bancii (dividende). Actionarii au dreptul la o
cota parte din profitul Bancii (dividende), pentru care se va stabili un mecanism
transparent si clar de calcul si de plata a dividendelor.

Actionarii vor dispune de informatia suficienta pentru a-si forma o imagine veridica
despre conditiile de plata a dividendelor si modul lor de achitare.

Dreptul de a primi o parte din patrimoniul bancii in caz de lichidare. Organele
de conducere vor asigura respectarea drepturilor actionarilor de a primi o parte din
patrimoniul Bancii in caz de lichidare.

VI. ROLUL ST RESPONSABILITATEA ORGANELOR DE

CONDUCERE

A. ADUNAREA GENERALA A ACTIONARILOR

Adunarea generald a actionarilor este organul suprem de conducere a Bancii, prin
intermediul caruia actionarii isi realizeaza dreptul de participare la conducerea
activitatii Bancii.

BANCA DE ECONOMII S.A. Pagina 8



CODUL DE GUVERNARE CORPORATIVA 2014

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42,

43.

Competenta Adunadrii generale a actionarilor, periodicitatea convocarii ei, ordinea
desfasurarii si ludrii deciziilor sunt reglementate in Statutul Bancii, Regulamentul
Adunarii generale a actionarilor Bancii de Economii S.A. si legislatia In vigoare.

Masurile procedurale privind tinerea Adunadrii generale a actionarilor urmeaza sa
intruneasca urmatoarele cerinte:
- Atitudine corecta si egala fata de toti actionarii;
- Accesibilitatea participarii la Adunarea generala pentru toti actionarii;
- Asigurarea informatiei raportate si masurilor organizatorice Intreprinse pentru
tinerea Adunadrii generale;
- Simplicitatea si transparenta {inerii Adunarii generale a actionarilor.

La organizarea Adunarii generale ordinare anuale cu prezenta actionarilor sau sub
forma mixta, vor fi respectate cerintele privind necesitatea prezentarii propunerilor
la ordinea de zi a Adunarii in termene pana la data de 20 ianuarie a anului urmator
celui gestionar.

Publicarea anuntului privind organizarea Adundrii generale ordinare va fi efectuata
in termen pana la 30 de zile pana la desfasurarea acesteia.

Informatia despre finerea Adundrii generale a actionarilor se expediaza de catre
Banca fiecarui actionar (reprezentantului lui legal sau detinatorului nominal de
actiuni) sub forma de aviz, la adresa indicata in lista actionarilor care au dreptul sa
participe la Adunarea generala.

Ordinea de zi a Adundrii generale nu poate fi modificatd din moment ce a fost
anuntata actionarilor, cu exceptia cazurilor cand la Adunarea generala a actionarilor
sunt prezenti 100% din actiunile cu drept de vot sau in alte cazuri prevazute de
Statutul Bancii.

Actionarii au dreptul sa adreseze intrebari si sa obtind raspunsuri la acestea, sa
propunad rezolutii si sa participe la Adunari prin corespondenta, iar cand exista
posibilitati si prin intermediul tehnologiilor informationale.

Consiliul Bancii si Organul executiv trebuie sa asigure actionarii cu toata informatia
necesara pentru reprezentarea obiectiva a chestiunilor incluse in ordinea de zi si
aprobarea deciziilor in cadrul Adunarilor generale ale actionarilor, precum si pentru
luarea de atitudini proprii fata de Banca.

Politicile Bancii referitoare la repartizarea profitului net, majorarea rezervelor, plata
dividendelor, modificarea componentei numerice a Consiliului Bancii, Comisiei de
cenzori, precum si aprobarea cuantumului remuneratiei si Incetarea inainte de
termen a Imputernicirilor membrilor lor, vor fi introduse ca subiecte separate in
ordinea de zi a Adunarii generale a actionarilor.

In scopul asigurarii transparentei, Ordinea de zi a Adunarii generale nu va include
puncte Intitulate ca ,Alte” sau ,Diverse”.
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44,

45.

46.

47.

48.

49,

50.

51.

52.

53.

Ordinea de tinere a Adunarii generale a actionarilor va asigura respectarea
drepturilor actionarilor.

Procesul de votare in cadrul Adunarii generale a actionarilor urmeaza a fi simplu si
convenabil pentru actionari, utilizdnd oricare din metodele posibile de votare
acceptate conform procedurilor aprobate.

Banca va tinde sa asigure participarea reprezentatilor Comisiei de cenzori si
auditorului extern in activitatea Adunarii generale a actionarilor.

Dupa tinerea Adunarii generale a actionarilor, informatia privind tinerea Adunarii
generale a actionarilor si deciziile aprobate vor fi publicate pe pagina Web a Bancii si
in mijloacele mass-media indicate in Statut.

B. CONSILIUL BANCII

Activitatea Consiliului bancii urmeaza sa se bazeze pe urmatoarele principii:
1) respectarea si implementarea la maximum a intereselor actionarilor si
Bancii;
2) protectia drepturilor actionarilor; si
3) responsabilitatea pentru activitatile asumate de Banca.

Consiliul Bancii este ales de Adunarea generala si este subordonat acesteia.

Componenta Consiliului Bancii urmeaza sa asigure cea mai eficienta Indeplinire a
responsabilititilor stabilite. In acest scop, membrii Consiliului Bincii urmeazi si
dispuna de cunostintele, abilitatile si experienta necesara pentru primirea deciziilor
in competenta Consiliului si inerente activitatii eficiente a acestuia.

Persoanele alese in randul membrilor Consiliului Bancii trebuie sa corespunda
criteriilor stabilite de organele de supraveghere privind calificarea, experienta,
reputatia in cercurile de afaceri, inexistenta antecedentelor penale si probelor care ar
demonstra ca au purtat raspundere la locurile anterioare de munca pentru aparitia de
probleme financiare si administrative, inexistenta marturiilor de escrocherii
financiare, de evaziune fiscala, etc.

Alegerea componentei Consiliului Bancii este asigurata prin aplicarea unor proceduri
transparente de alegere, tindnd cont de parerile actionarilor, asigurand
corespunderea componentei Consiliului cu cerintele legislatiei In vigoare.

Alegerea membrilor Consiliului Bancii prin vot cumulativ reprezinta o garantie
privind protejarea drepturilor actionarilor minoritari.

Membrii Consiliului Bancii urmeaza sa actioneze cu buna credintda in interesul
actionarilor si Bancii, fiind 1n totalitate informati.
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54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

Majoritatea membrilor Consiliului trebuie sa fie persoane care nu sunt afiliate Bancii,
cu exceptia afilierii determinate de calitatea de membru al Consiliului.

Consiliul Bancii urmeaza sa asigure transparenta activitatilor sale in fata actionarilor.

Responsabilitatile Consiliului Bancii sunt separate de cele ale Organului executiv si
descrise in Statut si Regulamentul Consiliului Bancii.

Responsabilitatile intre Presedintele Consiliului care este responsabil pentru
asigurarea activitatilor Consiliului si Organul executiv care este responsabil de
activitatile zilnice ale Bancii urmeaza a fi separate clar si reflectate in actele
normative interne ale Bancii.

Periodicitatea convocarii In sedinte, desfasurarea si luarea deciziilor sunt prevazute
in Statutul Bancii si Regulamentul functional al Consiliului Bancii.

Deciziile Consiliului Bancii se iau cu votul majoritatii simple a membrilor Consiliului
prezenti la sedinta, iar in caz de paritate de voturi, votul presedintelui Consiliului
Bancii este decisiv. Transmiterea votului de catre un membru al Consiliului Bancii
altui membru al Consiliului sau altei persoane nu se admite.

Consiliul Bancii va stabili scopurile, directiile de dezvoltare prioritare si va stabili
principalele obiective de dezvoltare pe termen lung a activitatii Bancii, precum si va
asigura disponibilitatea resurselor umane si financiare necesare pentru atingerea
acestor obiective. Consiliul Bancii va asigura controlul activitatii Organului executiv.

Consiliul Bancii urmeaza sa asigure o evaluare a obiectivelor strategice stabilite,
considerand situatia pe piatd, pozitia financiara si alti factori cu impact asupra
activitatii financiare si de afaceri a Bancii.

In competenta Consiliului Bancii intrd si aprobarea reglementarilor interne aferente
gestiunii profilului de risc, asigurand complianta cu prevederile legale si normative in
vigoare.

Consiliul bancii, dupa necesitate, dar nu mai rar de o data pe an, va asigura revizuirea
eficientei sistemului de control intern al Bancii.

Consiliul bancii va asigura determinarea reglementarilor de dezvaluire a informatiei,
stabilind clasificarea informatiei ce urmeaza a fi dezvaluitd, precum si va asigura
dezvaluirea informatiei conform cerintelor legale si normative impuse de organul de
supraveghere si legislatia in vigoare.

In cazul unor eventuale decizii ale Consiliului care pot genera diferite efecte asupra
unor grupuri de actionari, membrii Consiliului vor actiona urmand principiul
beneficiilor maxime pentru Banca.
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66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

Membrilor Consiliului le este interzis sa dezvaluie informatii de care iau cunostinta la

exercitarea functiei lor, cu exceptia cazurilor prevazute de lege, statut si prezentul
Cod.

Sistemul de evaluare si remunerare a membrilor Consiliului Bancii urmeaza sa
motiveze activitatea acestora in interesul actionarilor si Bancii.

C. ORGANUL EXECUTIV AL BANCII

Managementul activitatii zilnice a bancii urmeaza sa fie realizat de Comitetul de
Conducere in concordantd cu Statutul si prevederile Regulamentului Comitetului de
Conducere al Bancii de Economii S.A.

Organul Executiv urmeaza sa gestioneze activitatile zilnice ale bancii cu scopul
atingerii sarcinilor si implementarii planurilor de afaceri si strategiei Bancii.

Conducerea activitatii curente a Bancii se efectueaza in conformitate cu
regulamentele interne ale Bancii de catre Organul executiv. Obligatiile, drepturile si
responsabilitatile Organului executiv sunt determinate de legislatia in vigoare, Statut
si Regulamentul Comitetului de Conducere al Bancii.

Organul executiv urmeaza sa-si bazeze activitatea pe principii ca integritatea,
onestitatea, rationalitate, prudenta si regularitate.

Activitatile Organului executiv urmeaza a fi abordate din principiul respectarii
intereselor actionarilor si In corespundere cu deciziile actionarilor si Consiliului
bancii.

Organul executiv este supravegheat de catre Consiliul bancii si de Adunarea generala
a actionarilor.

Membrii Organului executiv al bancii urmeaza sa dispuna de cunostintele, abilitatile si
experienta necesara pentru primirea deciziilor in competenta acestora.

Organul executiv este responsabil de respectarea actelor normative in vigoare,
statutului si regulamentelor interne. Organul executiv va prezenta evolutia Bancii si
va pune In discutie cu Consiliul bancii si Comisia de cenzori managementul intern al
riscurilor si sistemul de control.

Organul executiv este responsabil de furnizarea unei informatii complete, exacte si
esentiale catre Consiliul bancii, Comisia de cenzori si auditorul extern.

Cele mai importante aspecte ale activitatii Organului executiv trebuie sa fie incluse in
darile sale de seama.
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78. Sistemul de evaluare si remunerare a Organului executiv urmeaza sa stimuleze
activitatea membrilor acestuia si sa asigure mentinerea managerilor calificati.
Remunerarea se compune dintr-o parte fixa si una variabild, cea variabila fiind
determinata in raport cu performantele obtinute.

D. CONTROLUL ACTIVITATII ECONOMICO-FINANCIARE

79. Banca va pregati rapoartele financiare in concordanta cu cerintele standardelor de
raportare impuse prin legislatia in vigoare. Banca va asigura intocmirea rapoartelor
financiare anuale in conformitate cu standardele internationale de raportare
financiara.

80. Rapoartele financiare anuale ale bancii urmeaza sa fie prezentate cu note explicative
asigurand cititorul cu informatii elocvente pentru a putea interpreta corect cifrele
aferente rezultatelor financiare ale bancii. Informatia financiara urmeaza a fi
completata cu comentarii si evaludri analitice ale Bancii, precum si un raport al
auditorului.

81. Consiliul Bancii urmeaza sa prezinte actionarilor informatii aferente auditului
activitatii economice si financiare a Bancii. Responsabilitatea Consiliului pentru
prezentarea unor rapoarte echilibrate si clare se extinde si pentru rapoartele
intermediare si alte rapoarte publice, rapoarte intocmite pentru autoritatile de
supraveghere si control, precum si a informatiei necesar a fi prezentate in
concordanta cu legislatia, statutul bancii si alte documente interne ale bancii.

82. In concordanti cu legislatia in vigoare, Organul executiv va descrie in raportul anual
responsabilitatea pentru Intocmirea rapoartelor financiare, si va include raportul
auditorului referitor la responsabilitatea pentru rapoartele intocmite.

83. Raportul Organului executiv se va prezenta de catre Banca in rapoartele financiare
proprii si consolidate si va include:

- prezentarea reala a dezvoltarii si performantelor activitatii bancii;

- descrierea principalelor riscuri cu care se confrunta Banca;

- informatii privind mediul inconjurator si oportunitatile profesionale ale
angajatilor;

- orice eveniment important care a avut loc de la finele perioadei de gestiune pana
la prezentarea raportului financiar;

- perspectivele de dezvoltare a bancii;

- informatii privind rascumpararea actiunilor;

- informatii privind existenta filialelor bancii;

- sialtele.

84. Raportul Organului executiv va cuprinde un capitol privind guvernarea corporativa, si
va contine informatie despre:
- codul de guvernare corporativa aplicat, cu referinta la sursa si locul publicarii;
- gradul cu care Banca se conformeaza sau nu prevederilor din codul de guvernare
corporativa;
- sistemele de control intern si gestiune a riscurilor bancii;
- Tmputernicirile si drepturile organelor de conducere si ale actionarilor bancii;
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- componenta, modul de functionare si structura organelor de conducere ale
bancii.

E. CONTROLUL INTERN SI AUDITUL INTERN

85. Banca va diferentia competentele organelor componente ale sistemului de control al
activitatii economice si financiare a bancii, In dependenta de functiile acestora in
cadrul proceselor de dezvoltare, aprobare, utilizare si evaluare a sistemului de
control intern.

86. Controlul activitatii economico-financiare a Bancii este exercitat de catre Comisia de
Cenzori, care se subordoneaza Adunarii generale a actionarilor.

87. Componenta numerica a Comisiei este constituita dintr-un numar impar de membri,
dar nu mai putin de 3, care pot fi atat actionarii Bancii, cat si alte persoane.

88. Membrilor Comisiei de Cenzori le este interzis sa dezvaluie informatii despre orice
operatiune de care iau cunostinta la exercitarea functiei lor cu exceptia cazurilor
prevazute de lege.

89. Comisia de cenzori a Bancii efectueaza controlul obligatoriu al activitatii economico-
financiare a Bancii anual, in baza Planului de lucru aprobat anual, precum si din
proprie initiativa, la cererea actionarilor, la hotararea Adunarii generale a actionarilor
sau la decizia Consiliului conform prevederilor Statutului Bancii.

90. Comisia de Cenzori va prezenta anual Adunarii generale a actionarilor raportul
privind controlul obligatoriu al activitatii economico-financiare a Bancii in anul
incheiat. Raportul va cuprinde opinia Comisiei de Cenzori asupra gradului de
conformitate al darilor de seama financiare cu rezultatele financiare reale ale
Bancii. Daca se considera necesar, raportul va cuprinde si recomandari ale Comisiei
de Cenzori pentru eliminarea neajunsurilor.

91. In scopul asigurdrii controlului activititii economice si financiare ale bancii,
evaludrilor in domeniul controlului intern, managementul profilului de risc,
complianta cu documentele guverndrii corporative si recomandarilor privind
imbunatatirea activitatii bancii, Banca va asigura existenta subdiviziunii de audit
intern. Angajatii auditului intern nu pot fi selectati ca membri a Consiliului si
Organului executiv.

92. Subdiviziunea de audit intern va fi subordonata direct Consiliului bancii si raporteaza
acestuia privind activitatea sa. Activitatea subdiviziunii de audit intern urmeaza a fi
supravegheata de catre Comisia de Cenzori. Sarcinile si functiile, drepturile si
obligatiunile subdiviziunii de audit intern urmeaza a fi stipulate in regulamentul
subdiviziunii de audit intern aprobat de Consiliul bancii.

93. Consiliul bancii este obligat sa efectueze, minimum o datd in an, o evaluare a eficientei
sistemului de control intern a bancii si revizuirii reglementarilor interne prevazute in
politicile, regulamentele, procedurile si alte documente normative interne aprobate,
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inclusiv aferente controlului operational si financiar, controlul compliantei si
eficientei sistemului de gestiune a profilului de risc.

F. AUDITUL EXTERN

94,

95.

96.

97.

98.

Pentru obtinerea unei opinii independente cu referire la fiabilitatea si obiectivitatea
raportarii financiare, Banca va asigura auditul raportarii financiare anuale apeland la
serviciile auditorului extern (societate de audit) In concordanta cu prevederile
legislatiei in vigoare.

Consiliul bancii va inainta actionarilor proiectul deciziei privind identificarea
societatii de audit.

Banca va schimba periodic compania de audit, cu o frecventa, cel putin care va asigura
respectarea principiul de independenta a auditorului, stabilita de legislatia in vigoare.

Organul executiv urmeaza sa asigure susceptibilitatea si completitudinea
informatiilor financiare prezentate societatii de audit extern.

Reprezentatilor societatii de audit selectate le este interzis sa dezvaluie informatii
despre orice operatiune de care iau cunostinta la exercitarea functiei lor, cu exceptia
cazurilor prevazute de lege.

VII. INDEPENDENTA ACTIVITATILOR

99.

100.

101.

102.

103.

Banca isi va conduce activitatile in interesul actionarilor Bancii si in concordanta cu
prevederile Codului si Statutului bancii.

Banca urmeaza sa-si conduca intotdeauna afacerile in mod independent.

Toate tranzactiile si relatiile Intre Banca si actionari urmeaza a fi gestionate pe baza
normala comerciala in corespundere cu legislatia in vigoare.

Membrii Consiliului bancii trebuie sa fie independenti in procesul de luare a
deciziilor.

Daca, dupa alegerea sa, presedintele Consiliului bancii sau un membru al Consiliului
se confruntd cu circumstante care 1i amenin{a independenta si impartialitatea, el
trebuie sa aduca acest fapt la cunostinta Consiliului bancii sau, respectiv,
presedintelui consiliului bancii In scris.

VIIL. TRANSPARENTA $SI DEZVALUIREA OBIECTIVA A

INFORMATIEI PRIVIND ACTIVITATEA BANCII

104.

In scopul asigurarii posibilitatii ludrii unor decizii ale actionarilor bine documentate,
Banca urmeaza sa asigure dezvaluirea oportuna a informatiilor credibile despre
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105.

106.

107.

108.

109.

110.

Banca catre actionari si partile interesate, inclusiv situatia financiard, indicatorii
economici, rezultatele afacerilor derulate, structura managementului si capitalului,
precum si actionarilor.

La dezvaluirea si/sau publicarea informatiei, Banca va respecta prevederile
Legislatiei aferente secretului comercial, bancar si altor secrete protejate prin lege.

Mijloacele de informare se selecteaza asa incat sa asigure accesul liber la informatie a
tuturor persoanelor interesate in informatia dezvaluita, in lipsa unor cheltuieli
considerabile din partea Bancii sau a persoanelor interesate in informatia dezvaluita.

Pentru o accesibilitate oportuna si unei largi distributii, paralel cu alte canale de
informare acceptate conform reglementarilor interne, Banca va utiliza sistemele
electronice, inclusiv Internet.

Deschiderea informationala a bancii urmeaza sa se bazeze pe reglementdrile interne
elaborate si aprobate 1n acest sens.

Banca urmeaza intr-o maniera oportunda sa dezvaluie informatia referitor la
evenimentele semnificative ale activitatii sale.

Angajatii bancii urmeaza a fi obligati sa nu dezvaluie informatii interne confidentiale
pe perioada angajarii acestora. Banca va examina cazurile pentru care va impune
perioade definite pentru care dezvaluirea unor informatii dupa suspendarea sau
incheierea relatiilor de munca cu Banca va fi protejata.

IX. POLITICA DE DIVIDENDE

111.

112.

113.

114.

115.

Banca va urma cerintele stabilite de legislatia in vigoare si documentele interne ale
bancii care determina politica de dividende a bancii.

Politica de dividende urmeaza sa reglementeze procedura distribuirii profitului net si
definitia partii alocate platii dividendelor.

Politica de dividende urmeaza sa defineasca echilibrul intre sarcinile bancii referitor
la cresterea beneficiilor actionarilor, mentinerea cresterii capitalizarii bancii si
regulilor specifice politicii dividendelor bazate pe prevederile actelor legale si
normative.

Unul dintre principiile politicii de dividende urmeaza sa asigure un mecanism simplu
si transparent in privinta stabilirii sumei dividendelor si termenilor achitarii acestora.

Politica de dividende a bancii urmeaza sa fie suficient de transparenta si deschisa
pentru acces actionarilor, potentialilor investitori si institutiilor publice.
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X. LEGALITATE SI ETICA

116. Banca va activa si actiona In baza legislatiei in vigoare, principiilor de etica general
acceptate in mediul de afaceri, Statut, prezentul Cod si obligatiunile contractuale
asumate.

117. Relatiile intre actionari, membrii Consiliului si Organul executiv urmeaza a fi stabilite
pe incredere reciproca, respect, fiabilitate si control.

XI. RELATIILE CU PARTI ASOCIATE

118. Specificul activitatii bancare consta in faptul ca pentru succesul afacerii nu numai
increderea actionarilor, dar si intr-o masura substantiala increderea clientilor,
investitorilor si bancilor partenere este cruciala.

119. Banca recunoaste si va respecta drepturile partilor asociate si isi va focusa
cooperarea cu fiecare parte cu scopul dezvoltarii sale si asigurarii cresterii durabile.

120. In activitatea sa, Banca se va conduce de principiul neutralititii in relatie cu grupurile
financiare si economice, partidele politice si asociatiile politice, dezvoltandu-si afaceri
in interesul actionarilor si clientilor.

121. Principiile liberei concurente sunt inerente activitatii bancii, Banca asigurand
respectarea cerintelor privind combaterea spalarii banilor.

122. Banca va Iintreprinde toate masurile pentru protectia informatiei aferente
operatiunilor cu clientii. Dezvaluirea unor astfel de informatii va fi posibila numai in
cadrul prevederilor prevazute in legislatia In vigoare.

123. Banca va asigura respectarea drepturilor Partilor asociate privind informarea
Consiliului bancii despre incalcarea drepturilor acestora.

124. Banca va atrage o atentie sporita cresterii calitatii serviciilor prestate, asigurand
examinarea atentd si oportuna a conflictelor, pretentiilor si reclamatiilor.

XII. POLITICI EFICIENTE DE MANAGEMENT A PERSONALULUI

125. Guvernarea corporativa urmeaza sa se bazeze pe protectia drepturilor angajatilor
Bancii reglementate de legislatia in vigoare si urmeaza a fi conduse de maniera
dezvoltarii relatiilor de parteneriat intre Banca si angajati In solutionarea
problemelor sociale si relatiilor de munca.

126. Banca va selecta angajatii la pozitiile respective in structura bancii utilizand
proceduri transparente si respectand reglementarile interne in vigoare.
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127.

128.

129.

Un conflict de interes este definit ca situatia in care interesele personale ale
angajatilor bancii afecteaza sau pot afecta Indeplinirea impartiala a
responsabilitatilor.

Angajatii Bancii urmeaza sa se comporte de maniera de a nu permite situatii in care
conflictul de interes poate aparea in relatia cu ei insisi ori partile afiliate sau altii.

Principiile de baza privind prevenirea conflictelor de interes urmeaza a fi reflectate in
Codul de Etica a bancii aprobat de catre Consiliul Bancii.

XIII. POLITICI EFICIENTE DE MANAGEMENT A CONFLICTELOR

130.

131.

132.

133.

134.

135.

136.

A. CONFLICTELE CORPORATIVE

Oficialii, precum si angajatii bancii urmeaza sa asigure respectarea in totalitate in
cadrul activitatilor desfasurate a prevederilor legislatiei si principiilor acestui Cod,
precum si standardelor etice si regulilor general acceptate de conduita in afaceri.

In scopul asigurdrii unei evaludri obiective a conflictelor corporative si crearii
conditiilor pentru rezolvarea eficienta a acestora, persoanele, interesele carora au
fost vizate sau ar putea fi, nu vor fi implicate in solutionarea acestora.

In eventualitatea aparitiei unui conflict corporativ, participantii urmeazi si gaseasca
solutia pe cale amiabila cu scopul asigurarii protectiei efective atat a drepturilor
actionarilor, precum si reputatiei de afaceri a Bancii.

In cazul epuizirii oriciror posibilitati de solutionare a conflictului corporativ pe cale
amiabila, orice situatie de acest fel va fi rezolvata In stricta conformitate cu legislatia
in vigoare.

Organul executiv urmeazd, in numele Bancii, sa solutioneze conflictele corporative
referitoare la chestiuni asupra carora nu este necesara emiterea deciziilor Consiliului
bancii, si urmeaza sa stabileasca procedura de lucru si solutionare cu conflictele
corporative.

Consiliul bancii urmeaza sa examineze anumite conflicte corporative in competenta
Organului executiv, la prima vedere, in eventualitatea in care subiectul acestui conflict
este urmare a unei actiuni a Consiliului sau a unui document aprobat de acesta.

B. TRANZACTII CU CONFLICT DE INTERES SI DE PROPORTII

Orice conflict de interese Intre Banca si membrii Consiliului bancii sau al Organului
executiv va fi evitat. Deciziile asupra unor tranzactii, in urma carora membrii
Consiliului bancii sau ai Organului executiv ar putea avea conflicte de interese de
importanta materialda pentru Banca, se aproba in absenta membrilor interesati in
incheierea unor astfel de tranzactii.
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137.

138.

139.

140.

141.

142.

143.

144.

145.

146.

Banca nu va stimula semnarea tranzactiilor cu persoanele afiliate. In cazul semnarii
unor astfel de tranzactii, Banca va asigura respectarea limitelor stabilite de legislatia
in vigoare si va asigura dezvaluirea acestora.

Un membru al Consiliului bancii sau al Organului executiv va raporta imediat despre
orice conflict de interese sau potential conflict de interese, care este de importanta
materiala pentru Banca, Presedintelui Consiliului bancii sau, respectiv,
conducatorului Organului executiv si va furniza informatiile relevante.

Consiliul bancii va hotari, in absenta persoanei interesate, cu unanimitatea membrilor
alesi ai Consiliului neinteresati, aprobarea unei tranzactii cu conflict de interes.

Daca mai mult de jumatate dintre membrii alesi ai Consiliului Bancii sunt persoane
interesate 1n efectuarea tranzactiei date, aceasta va fi incheiata numai prin hotararea
Adunarii generale a actionarilor.

Hotararea Adunarii generale a actionarilor privind Incheierea tranzactiei cu conflict
de interese se ia cu votul majoritatii actionarilor care nu sunt persoane interesate in
ce priveste Incheierea tranzactiei.

Persoana cointeresata in efectuarea tranzactiei date trebuie sa paraseasca sedinta
Consiliului sau Adunarii generale a actionarilor la care se hotdraste cu privire la
incheierea tranzactiei cu conflict de interese.

Organul executiv va efectua tranzactii de proportii, in corespundere cu decizia si
aprobarea Consiliului Bancii si in corespundere cu reglementarile interne privind
incheierea tranzactiilor de proportii,

Decizia de Incheiere de catre Banca a unei tranzactii de proportii se adopta in
unanimitate de toti membrii alesi ai Consiliului Bancii, daca valoarea acesteia
depiseste limitele legale reglementate. In cazul in care valoarea tranzactiei de
proportii depaseste 50% din valoarea activelor Bancii potrivit ultimului bilant pana la
incheierea tranzactiei, decizia aferenta Incheierii acesteia va fi luata de Adunarea
generala a actionarilor.

In alte cazuri sau in cazul cand Consiliul nu a ajuns la unanimitate, hotararea de
incheiere de catre banca a unor tranzactii de proportii se ia de catre Adunarea
generala a actionarilor cu doua treimi de voturi.

Consiliul Bancii urmeaza sa asigure ca Organul executiv sa implementeze practici de
identificare a potentialelor tranzactii cu conflict de interes si de proportii.

XIV. DISPOZITII FINALE

147.

Aprobarea Codului de guvernare corporativa a bancii {ine de competenta exclusiva a
Adunarii generale a actionarilor.
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148.

149.

150.

151.

152.

Prezentul Cod intra in vigoare din data aprobarii acestuia.

Prevederile prezentului Cod sunt obligatorii pentru tofi membrii organelor de
conducere si de control ale Bancii. Incdlcarea responsabilitdfilor prevazute vor
implica consecinte pentru persoanele ce comit astfel de Incalcari.

Banca va asigura prevederea in contractele de munca dintre Banca si membrii
organelor de conducere, sanctionarea Incalcarii responsabilitdfilor conform
prevederilor legislatiei in vigoare.

Structurile, procedurile si practicile aferente procesului de guvernare corporativa in
Banca urmeaza a fi reglementate de Statut si alte documente interne ale Bancii,
inclusiv:

Regulamentul Adunarii Generale a Actionarilor

Regulamentul Consiliului

Regulamentul Comisiei de Cenzori

Regulamentul Comitetului de Conducere

Regulamentul privind sistemul de control intern

Politica privind riscurile

Regulamentul privind dezvaluirea informatiei

Codul de etica

Politica de dividende

Documentele mentionate mai sus urmeaza a fi elaborate in concordanta cu legislatia
in vigoare si principiile de guvernare corporativa acceptate si recunoscute prin
prezentul Cod.
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