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Prezentul caiet de sarcini stipulează condiţiile de participare la concursul de tender anunţat de către Banca de Economii S.A. privind selectarea companiilor de evaluare care vor efectua expertize de stabilire a prețurilor de piață pentru bunurile propuse în gaj, care vor servi în calitate de garanție pentru rambursarea creditelor.
1. Generalităţi
În prezentul caiet de sarcini se vor indica următoarele:

· Scopul concursului;

· Obiectul concursului;

· Participanții la tender;
· Modalitatea de desfăşurare a concursului;
· Condiții de calificare obligatorii pentru participare la concurs;
· Criteriile financiare;
· Cheltuieli de participare;
· Conținutul ofertei;
· Modalitatea de completare a ofertei;
· Aplicarea modificărilor în documentele de participare la tender;
· Perioada de valabilitate a ofertei;
· Termenul limită de depunere a ofertelor;
· Oferte prezentate cu întârziere;
· Evaluarea şi compararea ofertelor;
· Aprecierea definitivă;

· Date despre prezentarea ofertelor.
2. Scopul  Concursului
Scopul prezentului concurs este selectarea companiilor de evaluare independente ce vor prezenta cele mai avantajoase oferte din punct de vedere calitativ/financiar pentru bancă în vederea efectuării expertizelor privind stabilirea prețurilor de piață pentru bunurile propuse în gaj, care vor servi în calitate de garanție pentru rambursarea creditelor, conform condiţiilor stipulate în Caietul de sarcini la prezentul concurs. 
3. Obiectul Concursului
Obiect al prezentului concurs include solicitarea ofertelor de la companiile participante la concursul de tender pentru serviciile de expertiză a prețului de piață a bunurilor propuse în gaj, care vor servi în calitate de garanție pentru rambursarea creditelor. 
4. Participanții la tender
Participanții la tender pot fi toate companiile de evaluare independentă din Republica Moldova, licențiate de către Camera de Licențiere a Republicii Moldova.
5. Modalitatea de desfăşurare a concursului de tender
· Invitaţia şi caietul de sarcini vor fi publicate pe site-ul băncii www.bem.md la compartimentul INFO BEM/Anunțuri;

· Companiile participante la concurs (în continuare „Ofertanţii”) vor expedia ofertele sale, conform condiţiilor menţionate în prezentul caiet de sarcini, în adresa Băncii de Economii SA (în continuare „Beneficiar”) către comisia de tender la adresa indicată în p.18;

· Se vor accepta ofertele de la Ofertanţii înscrişi la concursul de tender, care vor satisface condițiile expuse de către Bancă;
· În conformitate cu ofertele primite, banca va determina câştigătorii concursului; 
· În cele din urmă banca şi companiile câştigătoare vor iniţia  negocieri privind condițiile si prețul pentru efectuarea expertizelor bunurilor propuse spre evaluare. 
6. Condiții de calificare obligatorii pentru participare la concurs
Pentru a participa în concurs, companiile, în mod obligatoriu, trebuie să satisfacă în deplină măsura condițiile stipulate în conformitate cu Chestionarul pentru prezentare de către compania de evaluare (Anexa nr.1).
7. Criteriile financiare

În cadrul concursului ofertele companiilor de evaluare independentă vor fi examinate în funcție de tarifele minimale propuse pentru serviciile prestate la evaluarea tuturor categoriilor de bunuri și a facilităților oferite. 

8. Cheltuieli de participare

8.1. Participantul la concurs acoperă toate cheltuielile pentru pregătirea și prezentarea documentelor solicitate,
8.2. Banca de Economii S.A. nu ia parte la acoperirea cheltuielilor Participanților și nu poartă răspundere pentru acestea, indiferent de rezultatele tenderului.

9. Conținutul ofertei

· Date despre Ofertant – denumirea şi adresa juridică a firmei autentificate prin ştampila şi semnătura Ofertantului:

· Anul înființării;
· Telefon de contact, fax, E-mail;
· Copia certificatului de înregistrare a companiei; 

· Copia extrasului din Registrul de stat al întreprinderilor şi organizaţiilor;

· Certificat de atribuire a contului TVA (copie);
· Certificat de atribuire a contului bancar (copie);
· Ultimul raport financiar (copie);
· Deţinerea licenţei pentru genul de activitate necesar pentru executarea lucrărilor (în cazul licenţierii activității). 

· Oferta companiei – original – potrivit Chestionarului (Anexa nr.1), confirmată prin aplicarea semnăturii și stampilei participantului;
· Experienţa profesională a companiei în domeniu nu mai puţin de 3 ani; 

· Tarife pentru servicii prestate la evaluarea tuturor categoriilor de bunuri (conform Anexei nr.2)
· Numărul evaluărilor independente efectuate pe parcursul anului 2013;

· Partenerii și clienții (autohtoni și străini) – se prezintă informaţia privind cei mai valoroşi beneficiari de servicii similare oferite de participantul la tender, recomandări din partea unor beneficiari de servicii, precum și contractele încheiate cu cele mai mari companii în perioada anilor 2012-2013, inclusiv existența contractelor de prestarea a serviciilor de evaluare cu Întreprinderiile de Stat;
· Experiența profesională a managementului (copii ale certificatelor de calificare, diplomelor, etc.);
· Numărul angajaţilor calificaţi în domeniul concursului;
· Denumirile precedente ale Firmei, Institutului (dacă au existat);
· Informații suplimentare (avantaje si termenii de executare a lucrărilor de evaluare).
9.1. Modalitatea de completare a ofertei

9.2. Se prezintă numai o singură ofertă de către ofertant  pentru serviciile solicitate;
9.3. Fiecare pagină a ofertei trebuie să fie semnată de ofertant şi aplicată ştampila;
9.4. Ofertantul nu poate modifica sau completa oferta prezentată până la expirarea termenului de prezentare a ofertelor;
9.5. Oferta se prezintă într-un exemplar în plic sigilat;
9.6. Prețul va fi indicat în MDL pentru fiecare categorie de bunuri care urmează a fi supuse expertizei de evaluare independentă; 

9.7.  Termen de executare – termen minim de executare pentru fiecare categorie de bunuri care urmează a fi supuse expertizei de evaluare independentă;
9.8. Modalitatea şi condiţiile de plată urmează a fi negociată la momentul încheierii contractului de prestare a serviciilor pentru fiecare bun expus evaluării independente. 
10. Aplicarea modificărilor in documentele de participare la tender
10.1. Cu cel puțin 2 zile pînă la termenul de depunere a ofertelor, Comisia are dreptul de a modifica documentele de participare la tender, fie din propria inițiativă, fie ca răspuns la demersul unuia sau câtorva Participanți;
10.2. În caz de necesitate, Comisia poate prelungi termenul de depunere a ofertelor, Participanții să aibă timp suficient pentru a lua în considerare explicațiile sau modificările documentelor de participare la tender.

11. Perioada de valabilitate a ofertei

11.1. Ofertele urmează a fi valabile pentru participare doar în perioada concursului de tender. Perioada de valabilitate a ofertelor va include numărul de zile calendaristice din data prezentării ofertelor pînă la anunţarea câştigătorului de către bancă.

11.2. În condiții excepționale Comisia poate solicita Participantului să prelungească perioada de valabilitate a ofertei. Atît solicitarea cît și răspunsul trebuie să fie întocmite și comunicate în scris (prin scrisoare, fax). Participantul care a acceptat prelungirea termenului de valabilitate a ofertei nu este în drept să modifice oferta.
12. Termenul limită de depunere a ofertelor

12.1. Oferta trebuie să fie recepționată la Banca de Economii S.A. pe adresa indicată în p.18. nu mai târziu de data indicată în aceasta.

12.2. Comisia poate din propria inițiativă prelungi termenul de depunere a ofertelor, înainte de expirarea acestuia, în acest caz drepturile și obligațiile Băncii și participantului se prelungesc corespunzător.

13. Oferte prezentate cu întârziere
Orice ofertă primită de Comisie după termenul limită de depunere va fi respinsă și remisă Participantului, fără a fi deschisă.

14. Evaluarea şi compararea ofertelor

14.1. Beneficiarul va examina ofertele în scopul determinării completitudinii lor;
14.2. Oferta determinată ca fiind în mod substanţial neconcordantă poate fi respinsă de către Beneficiar;
14.3. Pentru a evalua și compara cît mai corect ofertele depuse, beneficiarul poate cere ofertantului clarificări la oferta sa;
14.4. Beneficiarul își rezervă dreptul de a respinge oferta evaluată ca necorespunzătoare fără a da careva explicații în scris în următoarele cazuri:
-  Ofertantul nu respectă prevederile legale în vigoare;
-  Lipsește careva din documentele solicitate obligatoriu;

-  Ofertantul nu respectă prevederile prezentului caiet de sarcini;
-  Oferta nu corespunde cerințelor expuse în documentele de concurs;

-  Tarifele prezentate de ofertanți în oferte depășesc tarifele medii reale pe piața serviciilor de evaluare;
-  Tarifele prezentate de ofertanți în oferte sunt subevaluate din dorința de a câștiga cu orice preț contractul.
14.5. Oferta va corespunde cerințelor, dacă ea conține unele abateri neesențiale de la prevederile documentelor de concurs, erori sau omiteri ce pot fi corectate fără a se afecta esența lor.
14.6. Omiterea vreunei informații cerute în documentele concursului sau prezentarea unei oferte necorespunzătoare față de documentele concursului reprezintă riscuri asumate de ofertant ce pot avea drept urmare depunctarea sau chiar respingerea ofertei sale.
14.7. Evaluarea şi compararea ofertelor primite, în scopul determinării ofertelor câștigătoare, se efectuează în baza următorului criteriu: corespunderea ofertei prevederilor caietului de sarcini, experienţa în domeniul concursului, cea mai atractivă valoare totală şi cel mai mic termen de executare a lucrărilor.
14.8. Alte facilități:
· Reducerile oferite la serviciile prestate;
· Condiţiile de plată;

· Termenii de îndeplinire a lucrărilor;

15. Aprecierea definitivă

În baza criteriilor de selectare a doua companii de evaluare pentru efectuarea expertizei independente privind stabilirea prețurilor de piață a unor bunuri gajate/ipotecate care vor fi expuse ulterior evaluării la solicitarea băncii, grupul de lucru elaborează şi prezintă în atenţia Comisiei de tender a băncii analiza ofertelor prezentate în scopul determinării cistigatorilor;
15.1. În termen de 3 zile de la data aprobării câștigătorilor, grupul de lucru va expedia Participanților o comunicare despre acceptarea ofertei;

16. Date despre prezentarea ofertelor
· Înscrierea la concurs va avea loc începând cu data de 03 noiembrie pînă pe data de 15.11.2013;
· Ofertele împachetate şi sigilate trebuie să fie primite de către Beneficiar la adresa specificată şi nu mai târziu de data indicată în p. 17 din prezentul Caiet.

· Orice ofertă primită de Beneficiar mai târziu de termenul - limită indicat nu va fi examinată.

17. Ofertele vor fi primite de la reprezentanţii companiilor participante la concurs:  
Data:  până la data de „15” noiembrie 2013, ora 15.00,
Adresa: Republica Moldova, mun. Chişinău, str. Columna 115, 
Banca de Economii S.A. et. 2, Anticamera, către Comisia de tender 

Informaţii de contact. Tel.: (+373 022)  218-215, 218-213
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